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说  明
1、供应商应对本项目采购内容进行整体报价，不得只对采购内容的其中一部分进行报价。
2、供应商须承诺：单位负责人为同一人或者存在直接控股、管理关系的不同供应商，不再同时参加本采购项目（包组）报价。
3、报价中不得包含磋商文件要求以外的内容，否则，在评审时不予核减。若报价有缺漏项的，缺漏项部分的价格视为已包含在报价中，成交后不作任何调整。
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一、概述
1.本次采购项目为：中山医保“幸福号”宣传服务项目。
2.采购人有权在项目开始后，根据实际工作需要，对项目方案内容作适当修改调整。
3.除在响应文件中明确并获得采购人书面同意以外，成交供应商不得再以任何方式转包或分包本项目。
4.完成期限：2025年2月28日前。
5.成交供应商承担磋商文件对成交供应商要求的一切事宜及责任，并对提供服务过程中知悉的内部信息负有保密义务和责任。
二、项目内容
中山医保“幸福号”是一个集“宣传+服务+监管”功能的医保宣传服务区，结合“我的医保地图”“医保数智人”、自助机等一系列线上宣传服务功能，为参保人提供线上和线下医保宣传、业务办理、医保基金监管等全流程医保宣传服务，提高医保宣传服务精准性、便捷性、可及性，不断提高群众医保获得感和满意度。
此次采购的中山医保“幸福号”宣传服务项目共包含4个子项目，分别是在市人民医院、小榄人民医院、黄圃人民医院各打造1个固定的中山医保“幸福号”，另外打造1个移动的中山医保“幸福号”，有关事项如下：
（一）固定中山医保“幸福号”。
1.固定中山医保“幸福号”的地址。市人民医院固定中山医保“幸福号”地址：中山市孙文东路2号中山市人民医院行政综合服务中心；小榄人民医院固定中山医保“幸福号”地址：中山市小榄菊城大道中段65号小榄人民医院综合楼出入院收费处（内科门诊旁）；黄圃人民医院固定中山医保“幸福号”地址：中山市黄圃镇龙安街32号黄圃人民医院综合服务中心。
2.市人民医院和黄圃人民医院的固定中山医保“幸福号”是在医院的综合服务中心的基础上形成；小榄人民医院是在综合楼出入院收费处（内科门诊旁）基础上改造形成，可以容下至少6名驻点人员提供宣传服务，均需符合相应的功能和设计要求。
3.功能要求设医保宣传、服务专窗、智能自助服务、群众等候等功能区，包含但不限于宣传造型、宣传栏、宣传屏、宣传服务台、便民等候座椅等。
4.设计要求体现特色、贴近业务、服务群众，以蓝色为基调，以高铁为主造型，展现医疗保障事业高质量发展和优质、高效、暖心医保服务的形象。同时要与医院布局、色调等，特别是中山医保“幸福号”周边的环境过渡、衔接、融合好。
（二）移动中山医保“幸福号”。
移动中山医保“幸福号”由1个定制的集装箱、4个定制的移动展位组成，打造成一个移动的医保宣传服务区，设有但不仅限于宣传造型、宣传栏、宣传屏、宣传服务台、互动区等。设计方面要求体现特色、贴近业务、服务群众，以蓝色为基调，以高铁为主造型，展现医疗保障事业高质量发展和优质、高效、暖心医保服务的形象。
[bookmark: _GoBack]（三）售后服务。对服务项目货物实行保修，为期至少一年。在保修期内，成交供应商无偿更换由于原材料缺陷及设计、制造工艺、施工等问题而发生故障的货物及发生的直接费用。
（四）成交供应商根据采购人最终确认的设计方案进行制作。
三、报价方式
项目上限金额（元）：￥400,000.00
投标报价为全包价（项目含首年集装箱租赁费），报价不得高于项目预算，否则将视为无效报价；报价应包括但不限于设计、物料、制作、安装、人员、交通、税费等合同项下的所有费用；货币为人民币。
四、项目验收
1、验收应在采购人与成交供应商双方共同参加下进行，依据响应文件及合同的有关规定制定的方案进行验收，并按国家有关规定、规范进行。 
2、采购人组织项目验收小组按国家有关规定、规范进行验收，必要时邀请相关专业人员或机构参与验收。 
3、对验收不合格的部分，成交供应商应在采购人规定时间内及时重做、更换、整改完善直至合格。
五、知识产权归属
1、成交供应商向采购人交付的项目相关物品及相关知识产权成果，不能侵犯他人肖像权、外观专利、商标权等合法的知识产权以及其他民事权利。
2、成交供应商应保证采购人不受到第三方关于知识产权或其他合法权益侵权的指控，任何第三方如果提出侵权指控，成交供应商应与第三方交涉并承担可能发生的一切法律责任，并应赔偿采购人由此而产生一切的相关经济损失（包括但不限于第三方索赔、采取补救措施、律师费等）。
3、成交供应商履行本合同期间所产生的知识产权成果及其权利归属仅归采购人一方所有，采购人有权通过任何媒体等渠道永久性免费使用。成交供应商不享有上述任何知识产权权利，不得自行实施或者使用，也不得将本合同项下的上述相关知识产权泄露、转让或者许可给第三方，不得对外披露或者公布。
六、付款方式
1、按照项目进度付款。
2、因采购人使用的是财政资金，在采购人按约定限期向相关部门提交请款申请后即视为采购人已履行付款义务。
七、采购人配合条件
供应商在响应文件中要列明在项目实施过程中要求采购人提供的配合条件。
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