
中山市医疗保障事业管理中心餐饮配送采采购项目用户需求书
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1.本次采购项目为：中山市医疗保障事业管理中心餐饮配送采购项目。
2.中选供应商不得以任何方式转包或分包本项目。
3.本项目的预算金额：合同总金额不高于180000.00元，报价最低者中选。
4.项目持续时间：签署合同之日起，至2025年10月31日。
5.本项目确定一名中选人，中选人承担响应文件对中选人要求的一切事宜及责任。
6.重要说明：
如中选人认为本文件中存在“不合理的条件对报名人实行差别待遇或者歧视待遇”，或有其它问题的，应当在本文件公示期内，以书面形式（须签字盖章并提供相关证明材料）向采购人反映，逾期或匿名反映的将不予受理。逾期未提出的则视同报名人已充分理解并愿意按照采购文件的所有条款执行。
2、 拟采购送餐服务内容。
（一）送餐服务
1.从指定食堂分别运送早餐、午餐至医保业务楼食堂。
2.将早餐、午餐进行分餐工作。
3.将部分午餐从医保业务楼食堂运送到市博览中心医保窗口。
每天配送距离约22公里。
（二）其他服务
负责餐具的清洁工作，保持配餐间和食堂的卫生整洁，负责厨余垃圾的清理工作。如遇上医保业务楼额外活动需要，需提供协助。
（三）人员及车辆配置
人员配置
1名厨工：负责餐食的接收、分配及初步清洁工作。
1名厨工兼司机：负责驾驶车辆进行餐食配送，同时协助餐食的分配及清洁工作。
车辆配置
提供符合食品安全运输要求的车辆进行配送。车辆费用（含油费）由服务提供方承担。
（四）服务要求
食品卫生与安全
确保所有餐食在运输、分配及配送过程中不受污染。
严格遵守食品安全相关法律法规，确保食品卫生安全。
（五）时间要求
早餐需在上午7点30分之前送达医保业务楼食堂，午餐需在中午11点30分前送达医保业务楼，确保工作人员能按时享用午餐。市行政服务中心的医保窗口需在中午12点前送达，以保障该区域人员的用餐安排不受影响。
配送时间需与医保系统办公人员的作息时间相匹配，确保不影响正常工作。
（六）服务质量
配送人员需着装整洁，服务态度良好。
餐具、配餐间及食堂需保持清洁，符合卫生标准。
[bookmark: _Toc30067]三、供应商资格：
　　1.具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；
　　2.依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；
　　3.具有独立承担民事责任能力的在中华人民共和国境内注册的法人或其他组织（提供有效的营业执照或事业法人登记证等相关证明副本复印件）；
　　4.以上资质资料（复印件需加盖公章），请附在采购响应文件内于提交采购响应文件时一并提交；
　　5.本项目不接受联合体共同投标;
　　6.单位负责人为同一人或者存在直接控股、管理关系的不同供应商，不得同时参加本项目的采购活动；
7.在国家企业信用信息公示系统列入经营异常名录、严重违法失信企业名单供应商将依法予以限制或禁入参加本项目的采购活动。
8.具有食品药品经营许可证。
四、商务文件要求
1、报价方式：投标报价为全包价，否则将视为无效投标;投标报价应包括但不限于设备、运输、税费等合同项下的所有费用;货币为人民币。
2.付款方式：结合财务制度要求，另行协商在签订合同时约定付款方式。
如中选方未能有效履行合同或履行合同期间有明显过错的，采购方有权单方面终止履行合同并通知中选方，并不予支付剩余未支付款项。
3.服务期限：签署合同之日起，至2025年10月31日完毕。
[bookmark: _Hlt4491564]4.采购人配合条件：报名人在响应文件中要列明在项目实施过程中要求采购人提供的配合条件。


中山市医疗保障事业管理中心
2024年10月21日   

